PIMC

ASSOCIACAO PROGRAMA UM MILHAO DE
CISTERNAS PARA O SEMIARIDO

TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATAGAO DE PRESTAGAO DE SERVIGO
PARA DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO DO SISTEMA PROPRIETARIO DA
AP1IMC

A Associacdo Programa Um Milhdo de Cisternas para o Semiarido (AP1MC), entidade sem fins
lucrativos, qualificada como OSCIP, com sede na cidade do Recife, Estado de Pernambuco, a Rua Monte
Alverne, n2. 287, bairro do Hipédromo — CEP: 52.041-610, é responsavel pela implantagdo dos
Programas de Formagdo e Mobilizagdo Social para a Convivéncia com o Semiarido: Um Milhdo de
Cisternas Rurais (P1IMC), Uma Terra e Duas Aguas (P1+2), Cisternas nas Escolas e Manejo da
Agrobiodiversidade — Sementes do Semiarido, cuja drea geografica de atua¢do abrange os Estados de
Alagoas, Bahia, Ceara, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte, Sergipe e o Norte do Estado
de Minas Gerais, e necessita manter seu sistema proprietdrio em pleno funcionamento de forma
eficiente, eficaz, efetiva e com exceléncia.

DO OBIJETO

O objeto do presente Termo de Referéncia é estabelecer os pardametros para contratacdo de
pessoa juridica que preste servico de desenvolvimento de sistema em CSharp e desenvolvimento de
sistema em Java (usando a JDK vers3o 1.8 eo tomcat 7.0), a fim de:

a) Possibilitar a integracdo do ticket ao sistema, para que o suporte do usuario seja mais eficiente;

b) Auxiliar nas manutenc¢des preventivas, adaptativas e corretivas dos sistemas tanto em CSharp
como em Java;

c) Desenvolver novas funcionalidades no sistema tanto em CSharp como em Java, quando for
solicitado/demandado;

d) Reintegracdo com o Pentaho;

e) Analisar, projetar e elaborar um plano para a modernizacdo no sistema proprietdrio
institucional;

DO ESCOPO DO TRABALHO

Para o desenvolvimento em Java, sdo utilizados os frameworks: JSF versdo 2.2.5, o Primefaces
versdo 4.0.0, o Hibernate versao 4.2.2, o Japersoft Studio versdo 6.0.0 e o JasperReport versdo 5.0.0.
A base de dados utilizada é o MySql, cujo escopo deve:

1. Possibilitar a integrag¢do do ticket ao sistema, para que o suporte do usuario seja mais eficiente.
+ Reestabelecer o ticket hospedado no site eletrdnico (ticket.asabrasil.org.br):

» Atualizando sua versdo para uma versao mais recente;
> Criar uma base de dados de conhecimento;
> Reativar e auxiliar no cadastro dos usuarios;

+ Implementar a integragdo do ticket ao sistema proprietdrio da institui¢do.
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ASSOCIACAO PROGRAMA UM MILHAO DE
CISTERNAS PARA O SEMIARIDO

2. Auxiliar nas manutengGes preventivas, adaptativas e corretivas dos sistemas tanto em CSharp
como em Java.

O sistema proprietario da AP1MC atualmente teve um aumento consideravel de acesso, em face
disto, serdo necessarias manutencdes preventivas, adaptativas e corretivas. Assim sendo,
precisaremos que seja feito um trabalho conjunto com o pessoal de desenvolvimento da instituicao,
para analisar e implementar as solugées visando sanar os problemas identificados ou proveniente das
manutencdes do sistema.

3. Desenvolver novas funcionalidades no sistema tanto em CSharp como em Java, quando for
solicitado/demandado.

Caso ocorra pedidos para desenvolver novas funcionalidades no sistema proprietdrio
institucional tanto em CSharp como em Java, serda necessario realizar atividades de andlises,
levantamentos de requisitos, elaboragdo de documento de validagdo das novas funcionalidades,
desenvolvimento, testes e implantagao.

4. Reintegragao com o Pentaho.
+ Restabelecer e Integrar o Pentaho no sistema proprietdrio institucional.

5. Analisar, projetar e elaborar um plano para a modernizagao no sistema proprietdrio institucional.
+ Fazer uma andlise interna e externa sobre as funcionalidades contidas no sistema;

+ Levantar e compreender as necessidades dos usuarios.

+ Projetar e elaborar um plano de desenvolvimento do software conjuntamente com a area de Tl
e responsavel dos setores institucional da organizagao.

+ Iniciar as fases de implementac¢do, homologacdo e manutengdo do sistema, apds aprovagao do
plano desenvolvimento.

6. Da supervisdo dos servigos.
Os servigos prestados serdo supervisionados pela equipe de Tl da AP1IMC.

DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

1. A PROPONENTE devera estar apta a prestar servicos durante a vigéncia do contrato, com carga
horaria de 40 horas semanais. As atividades poderao ser realizadas num sistema hibrido, ou seja, parte
presencial e parte remotamente.

2. Ede responsabilidade da PROPONENTE a disponibilizagdo de informac&es sobre o andamento das
atividades realizadas, por meio da utilizacdo do sistema GITHUB fornecido pela AP1MC, detalhando os
servigos especificos realizados, tais como: mudangas nos cédigos-fonte, criagdo de novos métodos,
alteracdo nas tabelas da base de dados e outros, sempre em consonancia com as metodologias e
normas da AP1MC.
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3. Aqualidade, adequacdo e homologa €36 das §6fi¢Bes'dedeRvolvidas pela equipe da PROPONENTE

serdo avaliadas pela equipe do CONTRATANTE. Em caso de inadequacdes, a PROPONENTE se

responsabiliza em revisar a solucdo de forma a atender os padrdes de qualidade definidos pela AP1MC.
4. Todos os artefatos e codigos-fonte gerados e/ou modificados pela PROPONENTE sdo de
propriedade da AP1IMC.

DA SEGURANCA

1. A PROPONENTE deverd apresentar juntamente com a proposta, um termo de responsabilidade e
sigilo, extensivo aos seus colaboradores, comprometendo-se a ndo divulgar, distribuir ou comentar
nenhum dado, cédigos, regras de negdcio, artefatos, senhas ou qualquer outra espécie de informagao
que venha a tomar conhecimento nas dependéncias da AP1IMC ou a servico desta, salvo se
expressamente autorizado por ela ou seu representante legal.

2. Quaisquer procedimentos executados pela PROPONENTE deverdo observar, rigorosamente, todas
as normas e procedimentos de seguranga implementados no ambiente de Tecnologia da Informagado da
AP1MC.

3. A PROPONENTE adotara critérios adequados para o processo seletivo dos profissionais, com o
propdsito de evitar a incorporacdo de pessoas com caracteristicas e/ou antecedentes que possam
comprometer a seguranca ou credibilidade da AP1MC.

4. A PROPONENTE comunicara formalmente a AP1MC qualquer ocorréncia de transferéncia,
remanejamento ou demissdo de pessoas envolvidas no projeto, para que seja providenciada a
revogacao de todos os privilégios de acesso aos sistemas, informacdes e recursos da AP1MC, porventura
colocados a disposicdo para realizagdo dos servigcos contratados.

5. A PROPONENTE fica proibida de fazer publicidade de qualquer tipo sobre os servigos contratados,
sem a anuéncia formal da AP1MC, sob pena de aplicagdo de sangGes cabiveis, além do pagamento de
indenizac¢do por perdas e danos.

6. A PROPONENTE responsabilizar-se-a pelo comportamento dos seus empregados ou prepostos,
durante a execugao dos servigos, devendo zelar pela manutengdo de um bom ambiente de trabalho
gue garanta principios como respeito, cordialidade, colaboracdo, espirito de equipe e proatividade.

7. A PROPONENTE responsabilizar-se-a por quaisquer danos que seus empregados ou prepostos
venham porventura ocasionar a AP1MC ou a terceiros, durante a execucdo dos servigos, podendo a
AP1MC, se for o caso, descontar o valor correspondente ao dano dos pagamentos devidos.

DAS CONDICOES DA PROPOSTA

A proposta para execuc¢do dos servicos mencionados no objeto deste Termo de Referéncia devera ser
apresentada por Pessoa Juridica (PJ), até as 16:00h do dia 05 de janeiro de 2024, através do e-mail
compras@aplmc.org.br e deverd conter no minimo os sequintes dados:

1. Apresentar o portfélio da empresa;

2. Apresentar a proposta comercial em papel timbrado;

3. Informar o prazo de validade, que ndo podera ser inferior a 30 (trinta) dias;

4. Indicar a forma de pagamento;

5. Declarar de forma expressa de que todos os tributos incidentes sobre os servicos estdo inclusos no
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prego proposto.


mailto:compras@ap1mc.org.br

DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

1. Para julgamento e classificacdo das propostas, sera adotado o critério de MENOR PRECO ofertado
para a prestacao dos servicos.

2. As propostas serdo julgadas pela Comissdo de Compras da AP1MC assessorada pela geréncia de T,
tomando por base os pré-requisitos definidos neste Termo de Referéncia, obedecendo aos critérios
estabelecidos no Regulamento de Compras e Contratacao de Obras e Servicos da AP1IMC.

3. A empresa que apresentar o melhor preco serd qualificada e recebera uma notificagdo da Comissdo
de Compras da AP1MC, mediante a adjudicagdo do processo, passara para a fase de habilitagao e tera
o prazo de até 03 (trés) dias Uteis para apresentar as certiddes a seguir elencados:

a) Apresentar Certiddes Negativas de Débitos para com as Fazendas Municipal, Estadual e Federal;
Divida Ativa da Unido, Certificado de Regularidade do FGTS e Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas;

b) A critério da empresa proponente, a proposta podera vir acompanhada das certiddes elencadas
acima.

4. Sera vencedora a empresa que, tendo atendido os pré-requisitos deste Termo de Referéncia, seja
considerada qualificada e habilitada.

5. No caso de ocorréncia de empate, em face de duas ou mais empresas apresentarem o mesmo preco,
serd utilizado como critério de desempate a empresa que comprovar maior experiéncia no mercado
(técnico/profissional), de acordo com o Regulamento de Compras e de Contratagdo de Obras e Servicos
da AP1MC disponivel no site www.aplmc.org.br.

DA HOMOLOGAGAO DO OBJETO

Apds a verificagdo das autenticidades das certidées e dos documentos de habilitagao, o
Representante Legal da AP1MC efetuard a homologacdao do processo, determinando a
elaborac¢ao do Contrato de Prestacao de Servigos, que devera ser firmado por um periodo de 18
(dezoito) meses, podendo ser aditado, a critério da AP1MC.

DO PAGAMENTO

O pagamento sera feito mensalmente através de transferéncia bancaria, até 05 (cinco) dias
Uteis apds a apresentacdo e ateste da respectiva nota fiscal de servigos.


http://www.ap1mc.org.br/
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DA PROPRIEDADE INTELECTUAL ~ CISTERNAS PARA O SEMIARIDO

A PROPONENTE nao podera divulgar por meio de publicacdes, informes e conferéncias ou de
gualquer outra forma, dados e resultados obtidos dos servigcos objeto do presente Contrato, sem
autorizacdo expressa e por escrito do representante legal da AP1MC, pois os referidos dados e
resultados sdo propriedades da contratante.

DO COMBATE A FRAUDE E A CORRUPCAO

Se a AP1MC concluir que a PROPONENTE incorreu em praticas corruptas, fraudulentas,
colusivas, coercitivas ou obstrutivas, durante a selecdo ou na execuc¢do do contrato, poder3,
apos notificar a parte CONTRATADA em um prazo de 14 (quatorze) dias, rescindir o contrato,
considerando as definicdes a abaixo:

- “prética corrupta” significa oferecer, dar, receber, ou solicitar, direta ou indiretamente,
gualquer coisa de valor com o objetivo de influenciar a acdo de servidor publico no processo de
licitacdo ou na execugdo de contrato.

- “pratica fraudulenta” significa a falsificacdo ou omissdo dos fatos a fim de influenciar o
processo de licitacdo ou de execucdo de contrato.

- “pratica colusiva” significa esquematizar ou estabelecer um acordo entre duas ou mais
partes, com ou sem o conhecimento do Mutuario ou de seus Prepostos, visando estabelecer
precos em niveis artificiais e ndo-competitivos.

- “pratica coercitiva” significa causar dano ou ameacar causar dano, direta, ou indiretamente,
as pessoas ou sua propriedade visando influenciar sua participacdo em um processo licitatério
ou afetar a execugdo do contrato.

- “pratica obstrutiva” significa:

(a) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspec¢des ou fazer declaragdes falsas a
auditores, com o objetivo de impedir materialmente uma inspe¢dao da AP1MC de alegag¢bes de
pratica corrupta, fraudulenta, coercitiva ou colusiva e/ou ameacar, perseguir ou intimidar
qualquer parte interessada, para impedi-la de mostrar seu conhecimento sobre assuntos
relevantes a investiga¢do ou ao seu prosseguimento, ou

(b) atos cuja intencdo seja impedir materialmente o exercicio dos direitos da AP1IMC de
promover inspec¢do ou auditoria.

- Medidas a Serem Adotadas:

O AP1MC cancelara o contrato se, a qualquer momento, concluir que os representantes da
CONTRATADA estiverem envolvidos em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas ou
coercitivas durante o processo de sele¢dao ou de execuc¢ao do contrato, sem que tenha tomado
medidas oportunas, adequadas e satisfatérias, para remediar a situacao.
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A AP1MC impora san¢des a PROPONENTE: DB EeAd6 4étara-la inelegivel, indefinidamente ou

por prazo determinado, para outorga de um contrato, se a qualquer momento concluir que ela
teve envolvimento direto ou por meio de um agente com praticas corruptas, fraudulentas,
colusivas ou coercitivas ao participar da selecdo ou executar o contrato.

DO COMBATE AO ASSEDIO, EXPLORAGCAO E ABUSO SEXUAL

A AP1MC exige que a PROPONENTE observe e faga observar, incluindo em todos os acordos e
contratos, seja com a equipe do projeto, empreiteiros, fornecedores e outros terceiros,
disposicOes para prevencao do “Assédio Sexual” e da “Exploracdo e Abuso Sexual”, sob as
seguintes disposicées:

A PROPONENTE ou partes envolvidas tém a obrigacdo de relatar imediatamente ao AP1MC,
incidentes relativos ao Assédio Sexual e Exploracdo e abuso sexual.

A AP1MC aplica as definicdes das Nacdes Unidas, que afirma que:

“Exploracao e abuso sexual em relacdo a beneficiarios no contexto das operacdes relacionadas
com o contrato, sdo definidos como qualquer abuso real ou tentado de uma posicdo de
vulnerabilidade, poder diferencial ou confiancga, para fins sexuais, incluindo, entre outros, lucro
monetario, social ou politico da exploracdo sexual de terceiros (exploracdo sexual); a intrusdo
fisica real ou ameacada de natureza sexual, seja pela forca ou sob condi¢cbes desiguais ou
coercitivas (abuso sexual).”

“O Assédio Sexual é qualguer avanco sexual indesejado, solicitacdo de favor sexual ou outra
conduta verbal, ndo verbal ou fisica de natureza sexual que interfira de maneira irracional no
trabalho, altere, ou seja, uma condicdo de emprego, ou crie um ambiente de trabalho
intimidador, hostil ou ofensivo.”

DA ADJUDICAGAO DO OBJETO

A adjudicacdo desta selecdo a empresa vencedora ficara condicionada ao atendimento de
todos os requisitos do Termo de Referéncia.

DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo apreciados administrativamente pela Comissao de Compras da AP1MC
e 0s posicionamentos terdo como parametro as regras estabelecidas no Regulamento de
Compras e Contratagao de Obras e Servigos da AP1MC.
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DISPOSICOES FINAIS

A PROPONENTE fica ciente por estas Disposi¢cbes Finais, que é vedada a contratacdo, a
gualquertitulo, e para participar dos servicos previstos neste Termo de Referéncia, de servidores
ativos da Administracdo Publica Federal, Estadual, do Distrito Federal ou Municipal, direta ou
indireta, bem como de empregados de suas subsididrias e controladas.

Também toma ciéncia de que é vedada a contratacdo de parentes dos gestores da AP1MC,
para o desenvolvimento de atividades no contrato a ser celebrado.

Recife (PE), 22 de dezembro de 2023

Assinado de forma digital por

CICERO FELIX DOS CICERO FELIX DOS
SANTOS:52058131568 SANT05:52058131568

Dados: 2023.12.22 15:42:36 -03'00"
Cicero Félix dos Santos
Diretor-Presidente da AP1IMC
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